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HANDS-ON SUPPORT

Unterstitzung bei Qualitatsanalyse und -Monitoring



SAATMANN++

IHRE AKTUELLE SITUATION IN DER QS

£ Innerklinische Spezifikation/ Gesetzliche
@ s=—| Landesvorgaben Vorgaben

Prozesse

g
SAATMANN+ .
- (Plausibilititen, Status, Ausfullhinweise) Ergebnis- und
QS-SOFTWARE Qualitatsberichte

Q Dokumentationsrate 100%

+ Medizinische Daten
<+ Klinische Dokumentation

+ Abrechnungsdaten DRG

)) QS im Krankenhaus Export

Fehlerfreie Dokumentation

Q Fristgerecht
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SAATMANN++

IHRE HERAUSFORDERUNGEN

=)

Image

Mangelhafte Dokumentations-
qualitat im 6ffentlich einsehbaren
Qualitatsbericht kann zu einem

Imageproblem werden

In der Qualitatssicherung im Krankenhaus

=

Ressourcen Aufwand vs. Umsatz
Mehr Verfahren mit steigender Zeitliche Mehraufwande durch
Komplexitat und kiirzeren Stellungnahmen oder
Abgabefristen erzeugen selbstandige Bearbeitung der QS
steigende Aufwande fiir die fUhren zu einer Reduzierung der
Klinik > zusatzliche Ressourcen Zeit fir medizinische Leistungen
fir die QS werden notwendig und damit zu einer

Umsatzreduktion
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SAATMANN++

SAATMANN HANDS-ON SUPPORT

£ Innerklinische . Spezifikation/ Gesetzliche
Prozesse =—| Landesvorgaben Vorgaben

4

Ergebnis- und
Qualitatsberichte

+ Medizinische Daten
<+ Klinische Dokumentation

+ Abrechnungsdaten DRG

Q Dokumentationsrate 100%

Q Fehlerfreie Dokumentation

Q Fristgerecht
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SAATMANN++

IHRE VORTEILE

So profitieren Sie vom Saatmann Hands-on Support

-0

e

Weniger Aufwand Prozessoptimierung Mehr Umsatz
= Unterstlitzung durch den = Standardisierte Verfahren und = Mehr Umsatz durch mehr Zeit
Hands-On Support flihrt zu Checklisten flr medizinische Leistungen
reduziertem Aufwand in der = Erprobte Prozesse sorgen flir = Entlastung der Arzte im
Klinik Effizienz Stellungnahme-Verfahren

= Durchgangige Beratung

minimiert mogliche Probleme
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GESTEIGERTE )
DOKUMENTATIONSQUALITAT

mit weniger Zeitaufwand

So profitieren Sie vom
Saatmann Hands-on Support

Standiger Begleiter in Sachen Qualitatssicherung -
Bessere Dokumentation mit weniger Zeitaufwand

Laufende Einzelfallanalysen vermeiden ein
Stellungnahmeverfahren und erhéhen die
Dokumentationsqualitat in lhrer Klinik
offentlichkeitswirksam

Profitieren Sie von unserer Erfahrung und Best Practices

Sinnvolle Entlastung und Erganzung lhrer QS-
Verantwortlichen und Arzte

Mehr Zeit fiir medizinische Leistungen und damit mehr
Umsatz




BASISPAKET
QUALITATSANALYSE UND
MONITORING

= Zeitgerechte Information tGiber Gesetzes- und
Verfahrensanderungen - Transfer in
Handlungsempfehlungen

= |ndividuelle Analysen lhrer Ergebnisse im QS-Monitor und
Identifikation kritischer Bereiche

= Durchfiihrung von Einzelfallanalysen auf Basis lhrer
klinikinternen Dokumentation

= Vorbereitung des Stellungnahmeverfahrens

= Cross-Check Analysen zwischen lhren QS-Daten und lhren
Abrechnungsdaten

= Erarbeitung von Handlungsempfehlungen zur internen
Umsetzung




ERGANZUNGSPAKET
EXPORT

= Unterstltzung bei allen Schritten der Datenabgabe aus
Saatmann-Produkten

 Plausibilisierung und Erstellung der Exportdatensatze (QS-
Verfahren, einrichtungsbezogene Dokumentation
& Soll- und Risikostatistik)

* Soll-Ist-Abgleich des Datenbestands bis auf Einzelfallebene

+ Fallzusammenfiihrung, Fallartwechsel und ggf.
Hinweise zur Kodierung

* Erinnerung an wichtige Fristen zur Datenabgabe und
Bereitstellung umfangreicher Checklisten




ERGANZUNGSPAKET
QUALITATSBERICHT

= Unterstitzung bei der Aufbereitung lhres
Qualitatsberichtes in lhrer Cl

= Versand lhres Qualitatsberichts an den G-BA

= Voraussetzung: Nutzung des Saatmann Qualitatsberichtes




ZUSAMMENARBEIT
IM DETAIL

= RegelmiRige Beratungs-Jour-Fixes mit lhrem
personlichen Berater

= Sie sind weiterhin fiir die vollstandige Dokumentation
der QS-Bogen in allen Verfahren verantwortlich

= Wir informieren Sie Uber Auffalligkeiten in Ihren Daten
proaktiv

= Auf Basis lhrer klinikinternen Dokumentation werden
Vorschlage fur die Stellungnahmen im Rahmen des
Stellungnahmeverfahrens angefertigt

= Die Einzelfallanalysen basieren auf lhrer klinikinternen
Dokumentation, die wir fur Sie durcharbeiten

= Wir verfligen Uber einen dauerhaften
Fernwartungszugang zu lhrem Server




DIENSTLEISTUNGSPAKETE

Unser Angebot an Sie:

= Jahrliches Dienstleistungskontingent mit fest eingeplanter Verfligbarkeit Ihres Beraters

Erganzungspaket "QB"

Unterstiitzung beim Qualitatsbericht

Basispaket Erganzungspaket "Export"

Qualitatsanalyse und Monitoring Unterstiitzung bei der Datenabgabe

Monatliche Beratungs-Jour-Fixes Plausibilisierung der Exportdatensitze Aufbereitung des Qualititsberichts

Information tiber Gesetzes- und
Verfahrensanderungen

Individuelle Analysen Ihrer QS-
Ergebnisse im QS-Monitor

Identifikation kritischer Bereiche
Monatliches Monitoring

Cross Check Analysen

Einzelfallanalysen auf Basis Ihrer
klinikinternen Dokumentation

Unterstltzung bei der
Vorbereitung des
Stellungnahmeverfahrens

Erstellung der Exportdatensatze

Soll-Ist-Abgleich

Bereinigung des Datenbestandes

bis auf Einzelfallebene

Unterstitzung bei den Exporten
und dem Einlesen der
Antwortdateien

Erinnerung an wichtige Fristen

Einlesen der Datenin den
Qualitatsbericht

Bereinigung der Datenim
Qualitatsbericht

Gestaltungin lhrer CI

Versand des Qualitatsberichts




HANDS-ON SUPPORT
VON SAATMANN

Sprechen sie uns an!

SAATMANN-+

Qualitatssicherung im Gesundheitswesen

SAATMANN++

VIELEN DANK!

SAATMANN+ . L
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Saatmann GmbH +49 6241 506558-92
Prinz-Carl-Anlage 8 vertrieb@saatmann.de
67547 Worms
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